samedi Richtig so

Institutionsnachrichten vs. Personliche Nachrichten

samedi zeichnet sich durch die Vernetzung von Professionals aus - entweder innerhalb einer Institution oder auch zwischen
Professionals aus verschiedenen Institutionen. Einen wichtigen Teil der Vernetzung spielt der hochsichere Austausch von
Nachrichten, die als Institutionsnachriten oder als Personliche Nachrichten versendet und empfangen werden.

Institutionsnachrichten

» grundsatzlich alle Nachrichten, die von einer Institution
an eine andere Institution oder einen Patienten
gesendet werden

* alle gesendeten und empfangenen
Institutionsnachrichten befinden sich im Posteingang
oder Postausgang

+ die,Versandten Benachrichtigungen® sind eine
Sonderform und biindeln alle automatisch versendeten
Patientenbenachrichtigungen der Institution, z. B.
Terminbestatigungen oder Terminabsagen

Personliche Nachrichten

nur moglich, wenn der Empfanger ein Teammitglied
einer anderen Institution ist

nicht moglich fiir den Versand von Nachrichten an
Patienten

mussen vor Versand als ,,privat“ markiert werden

Personliche Nachrichten werden in einem eigenen
personlichen Posteingang und Postausgang gefiihrt

Zugriff ist nur dem spezifischen Teammitglied
vorbehalten

Q) Gesundheit kennt keine Grenzen: Simtliche Personenbezeichnungen gelten bei uns gleichermaRen fiir alle Geschlechter
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