
Gesundheit kennt keine Grenzen: Sämtliche Personenbezeichnungen gelten bei uns gleichermaßen für alle Geschlechter.

Häufige Missverständnisse und Richtige Aussagen

samedi Richtig so

Ressourcen-Kapazität vs. Kontingent-Kapazität

• betrifft Ressourcen

• regelt, wie viele Teiltermine dürfen parallel in einem 
verfügbaren Zeitabschnitt einbuchen

• Standard-Kapazität ist stets 1 = nur ein Termin darf zur
selben Zeit gebucht werden

• jede Ressource kann in ihrer Kapazität individuell erhöht 
werden

Kommen bei samedi Kapazitäten zum Einsatz, geht es um eine Limitierung einer gewissen Menge bzw. Anzahl von 
Terminbuchungen innerhalb eines zugrundeliegenden Zeitraums. Beide Funktionen lassen nur volle positive Kapazitäten (2 oder 
7), nicht aber Dezimalzahlen (2,5) oder negative Zahlen (-3) zu. Neben diesen Gemeinsamkeiten muss jedoch zwischen den 
Kapazitäten von Ressourcen und Kontingenten unterschieden werden. 

• betrifft Terminarten

• ein oder mehrere Terminarten können sich ein
Kontingent teilen

• hat die Aufgabe, die anzahlmäßige Buchbarkeit von 
Terminarten in einem definierten Zeitraum zu limitieren, 
z. B. „acht Termine pro Tag“

• Kapazität kann zu planbaren Zeitpunkten in der Zukunft 
erhöht oder reduziert werden

Ressourcen-Kapazität Kontigent-Kapazität

Kapazitäten schränken die Buchbarkeit immer tendenziell ein.

Ressourcen-Kapazitäten bewirken ein Mehr an Buchungen, da die Ressource Paralleltermine erlaubt. Kontingent-
Kapazitäten hingegen schränken die Buchbarkeit eher ein, da eine maximal buchbare Anzahl festgelegt wird.
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