
Vertiefen Sie Ihr Wissen!

Eine Videosprechstunde buchen

Öffnen Sie die Patientenakte und starten die 
Buchung über den Button „Termin“. Es 
öffnet sich die Buchungsmaske für den 
ausgewählten Patienten. 

Wählen Sie über die Kategorie und 
Terminart die gewünschte 
Videosprechstunde aus legen Sie Datum 
und Zeit fest.

Schließen Sie den Buchungsvorgang mit 
„Buchen“ ab.

samedi bietet Ihnen zwei Möglichkeiten, einen Video-Termin zu buchen. 
Eine Video-Sprechstunde geht davon aus, dass ein nicht-spontaner 
Termin gebucht wird, z. B. für die kommende Woche. Für einen nicht-
spontanen Termin empfiehlt es sich, die normale Terminbuchung über 
den Termin-Button vorzunehmen. 

Die Buchungsmöglichkeit „Zum Video Chat“ sieht vor, dass ein 
spontaner Termin vereinbart werden soll, der fünf Minuten nach 
Terminbuchung startet. Bei dieser Buchungsmöglichkeit ist der Vorteil, 
das Ihnen nur Kategorien und Terminarten zur Buchung angeboten 
werden, die als Video-Terminart hinterlegt sind.
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