
Vertiefen Sie Ihr Wissen!

Eine Videosprechstunde durchführen

Nach dem Starten einer Videosprechstunde 
gelangen Sie in das virtuelle Sprechzimmer.

Während der Sprechstunde stehen Ihnen 
diverse Funktionen im virtuellen 
Sprechzimmer zur Verfügung, z. B. ein Chat 
oder die Möglichkeit, Ihren Bildschirm zu 
teilen. 

Legen Sie zum Ende des Gesprächs über 
das „rote Hörer-Symbol“ auf, um die 
Sprechstunde zu beenden.

Sie werden nach Start der Videosprechstunde automatisch durch einen 
Systemprüfungsprozess geleitet, um die Funktionsfähigkeit von 
Mikrofon und Kamera zu ermitteln. 

Nutzen Sie im virtuellen Sprechzimmer die Möglichkeit, Ihr eigenes 
Mikro und die Kamera individuell ein- oder auszuschalten. Über den 
Chat können Sie Nachrichten mit dem Patienten austauschen. Neben 
dem Austausch reiner Textnachrichten können Sie auch Dokumente
austauschen. Die Funktion Bildschirm teilen ist praktisch, um z. B. einen 
gemeinsamen Blick auf einen Befund zu werfen. 
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